
○事業概要（新規性、市場性等）

・本事業では、外国人労働者の活用や外国人が日本の中小企業で働く上での課題抽出に先駆的
に取り組むアイズファクトリーの実績、さらに関連会社が持つ日本語学校で構築されたミャンマー
人ネットワークを活用して、外国人を受け入れた日本企業の業績向上等の実績をデータ化し、より
効果的な働き方改革の支援に向け提案力を高めていくものである。当事業の包括的サービスは
中小企業の人材不足を解決し、受け入れ企業及び外国人労働者を増加させ、更なる顧客獲得を
目指すことができる。

・一般的な外国人紹介支援は、就業後の管理サポートや、日本で働くことに不満を持ち帰国を希望
する外国人のフォローは十分に出来ていない。また、外国人を受け入れる際の手続きが済めば受
入れが完了したとサービスは終了、その後の運用が行き渡っていないためにトラブルも企業側で
多々起こっている。受け入れた外国人の労働力を十分に発揮させられるように社内体制の構築や、
日本人労働者の意識改革もしなければならず、少なからず労働環境の適応にも企業側の負担が
伴う。コア企業では外国人労働者の活用のために、生産管理業務の徹底、社内書類の外国語対
応により生産性の低下リスクを排除する活動を行っている。

事業名：ミャンマーのネットワークを活用した中小企業の「外国人労働力」活用支援サービス

地域 大阪府東大阪市 認定日 平成３０年６月８日 ５－３０－２２５

事業分類 ｻｰﾋﾞｽ（その他） テーマ分類 その他

コア企業：
(株) アイズファクトリー
（大阪府東大阪市）
・「生産管理」システムの監修・運
用

・「無料相談」システムの監修・運
用

・社内規定・ルールづくり等のコン
サルティング

・「生産管理」システムの販売

多摩大学

職場環境と生産性・業績
の関係性構築

全体統括・製品化・販売

①補助金
②低利融資（政策公庫）
③信用保証

連携体の構成事業推進体制

支援予定メニュー

日本政策金融公庫

金融支援

㈱ロックブライト
（大阪府大阪市）
・介護事業の状況に適したカスタマイズ
への対応

全体統括・製品化・販売

㈱ヒューマンパワー
（東京都文京区）
派遣事業許可 派13-11-0028
有料職業紹介事業許可 13-ユ-110040

・日本語eラーニングシステムの監修・
運用

・人材マッチングシステムの監修・運用

全体統括・製品化・販売
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