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○事業概要（新規性、市場性等）
・本事業は、地域包括ケアシステム構築のため、在宅ケアサービスの質の評価を行い、その集積データからサー
ビスの改善指標を導き出すプログラムを開発し、クラウドサービス化して、多くの在宅ケアサービス事業所に提
供する事業である。

・コア企業の㈱コンダクトは、医療・介護・福祉分野での各種ケアマネジメントソフトを全国の約2,800の事業者に
納入しており、本事業ではこの情報連携基盤を通じてサービスの提供、拡大を図る。連携体である㈲たくみケア
サービスは、訪問看護ステーションを中心とした在宅ケアサービスを手がけており、豊富な実例データを検証
データとして本事業に提供する。

・本事業に取り組むことにより、在宅ケアの質改善のためのプロセスサイクルをシステム化し、そこに蓄積される
データからより良いケアの提供に導く仕組みが構築できる。

事業名：AIを活用した在宅ケアサービスのアウトカム評価と質改善プログラムの提供サービ
ス事業

地域 石川県金沢市 認定日 平成３０年６月８日 ４－３０－２１８

事業分類 サービス テーマ分類 健康・福祉

連携体の構成

コア企業：㈱コンダクト
（石川県金沢市）

•本事業のソフトウェアサービスの開発、販売、および運営管理

•連携事業推進に当たってのプロジェクトマネジメント

㈲たくみケアサービス
（神奈川県平塚市）

•在宅ケアサービスの利用者アウトカムアセスメントデータ提供

•本開発サービスの実施検証、効果測定

ソフトウェア開発・販売

データ提供

事業推進体制

支援予定メニュー

人間環境大学看護学部看護
学科、岐阜医療科学大学保
健科学部看護学科、群馬大
学大学院保健学研究科

訪問看護ステーション

在宅ケアサービス事業所

市場先

㈱管理工学研究所
ゼッタテクノロジー㈱

DB・AIノウハウ提供

助言支援

〔連絡先〕株式会社コンダクト
住所 石川県金沢市高尾台1丁目423番地
ＴＥＬ ０７６-２９６-３３３０ ＵＲＬ https://www.conduct.co.jp/

自在宅ケア機関

アセスメント アクションプラン

データ送信

立案（初回）

実行

アウトカム評価

利用者

アウトカムレポート

２時点の変化
アクションプランの評価

立案

看護記録

介護保険請求

アウトカム評価／質改善プログラム

満足度調査

経営戦略

改善率・安定率・悪化率の算出

統計結果
（機関評価）

家族情報

基本情報
ACP

ベストプラクティスの提案

蓄積データからの
分析アウトカムデータ

集積・分析クラウド

AI

データの
共有関係在宅ケア機関

利用者

他在宅ケア機関

他在宅ケア機関

赤枠範囲 本連携事業による
実現範囲

その他 将来構想

【開発フェーズ区分】

データ送信
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