
○事業概要（新規性、市場性等） 
・本事業は介護に携わる自治体や介護施設等に対して、介護サービスの効率化のためのサービス
を企画・設計し、運用方法までを総合的にサポートするとともに、介護利用者に合った介護サービ
スの標準化を提案するサービス事業である。  

・本事業ではケアマネージャーやヘルパー、介護施設、掛かりつけ医師、利用者やその家族等の
関係者が介護利用者の利用状況や改善結果等の情報を共有化できるシステムを構築することで、
事務処理作業の効率化や利用者個人の問題把握・対処方法についての介護サービスの向上を
図る。  

・我が国では、高齢化社会の到来による介護サービスの負担が大きな問題となっており、介護人材
の確保・作業効率化の推進が急務となっている。作業効率化による介護事務の軽減により離職
率の低減が図れるため、当事業へのニーズは高い。 

コア企業：㈲イトーファーマシー（三
重県鈴鹿市） 

・本事業の企画 
･介護サービスの教育 
・販路開拓 

企画・教育・販路開拓 

事業名：介護現場の省力化・効率化を支援し、利用者に合った介護の標準化を提案するサー
ビス事業 

 

連携体の構成 事業推進体制 

自治体 
介護事業所 

地域 三重県鈴鹿市  認定日 平成２９年２月３日 ４－２８－２００ 

事業分類 サービス（医療・福祉） テーマ分類 健康・福祉 

販売先 

 補助金 

支援予定メニュー 

シー・アイ・システム㈱（三重県
津市） 

・システム設計 
・ソフトウエア開発 
・システムの運用 

設計・開発・運用 

【事業全体構成図】  

名古屋大学 

支援機関 
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