
○事業概要 
～ 利用者の予約改革と介護タクシー事業者の集客と業務改革 ～ 
 
本事業は、IT技術を駆使した介護・福祉タクシーWEB予約サービスを事業化する事で、業界におけ
る「利用者」と「事業者」が活性化され、社会問題となる「歩行困難者の移動」を支える事業である。  

・歩行困難者が介護・福祉タクシーを利用する際に、電話で事業者への個別確認が必要な現状に対
し、利用までの効率を革新的（同業種に特化した検索機能、歩行困難者に最適化したインターフェイ
スなど）に改善し、介護・福祉タクシーポータルとしての価値を確立する。 

・予約システムと連携する業務システム（顧客管理、予約管理、営業支援）を事業者に提供し、業務
効率化と集客力向上を実現し、ひいては新規参入の増加、業界の拡大を実現する。 

㈱Funkit 
（東京都豊島区） 
・事業統括 
・システム開発 
・運用・サービス提供、販路開拓 
・システム開発ノウハウ 
・運用サービスノウハウ 

 

㈱ポジティブイット 
（東京都新宿区） 
・介護・福祉タクシー業界との折衝 

・福祉業界に関するコンサルティング 
・介護・福祉タクシー業界ノウハウ及び
営業資源 

 

技術支援 

開発・サービス提供 

事業名：介護・福祉タクシー 移動プランWeb予約サービスの事業化 
 

折衝・コンサル 

地域 東京都豊島区 認定日 平成２９年６月９日 ３－２９－２８３ 

事業分類 情報通信  テーマ分類 健康・福祉 

連携体の構成 事業推進体制 

日本大学 工学部 
交通システム工学科 

江守 央 助教 

日本政策金融公庫 
池袋支店 

 

ビジネスモデル 

評価支援 

金融支援 

（特非）東京バリアフリー
協議会 

（東京都江東区） 
・介護・福祉タクシー利用者取り纏め、
普及活動（販路開拓） 

・調査実績、 
・介護・福祉タクシー利用者とのパイ
プ 

 

 

アドバイザー（利用者） 

カメイ株式会社 

販売支援 

（一社）日本福祉医療輸送
機構 

（東京都台東区） 
・介護･福祉タクシー事業者取り纏め 
・営業展開支援 
・介護・福祉タクシー事業者・団体と
のパイプ 

 

アドバイザー（事業者） 

研究開発内容 スキーム 

①補助金 
②信用保証 
③特許料減免 

支援予定メニュー 
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