
○事業概要（新規性、市場性等）

・インバウンド推進において、訪日外国人観光客を地方に呼び込むためには、観光目的の情報ととも
に、どのようにその場所に行くか、交通手段の情報、日本特有の交通機関利用方法等を合わせて、
宿泊先情報提供など、外国人向けの細やかな情報や外国人目線での情報提供が必要ですが、それ
らが整備されていないのが現実です。

・多言語で「鉄道→公共バス路線（二次交通）→観光地情報→宿泊施設まで」の情報をワンストップ
で提供するサービスを事業化します。
・現在検討している県内公共路線バスのオープンデータを活用し、本事業でIoT多言語観光情報プラ
ットーフォームを開発し、サービス提供します。

グローリーハイグレイス有限会社
（群馬県高崎市）
・開発構想と企画・開発の統括

・市場調査及びプロモーション

・多言語化コンテンツ制作

・プラットフォーム構築

・サービス販売活動

（株）ジェイアール
東日本企画高崎支店

高崎経済大学
経済学部

群馬県観光物産
国際協会

月夜野上牧温泉
（みなかみ町）

エルスピーナヴェインズ株式会社
（群馬県高崎市）
・プラットフォーム運用
・WEBサーバ等開発 管理

・システム開発

クシダ工業株式会社
（群馬県高崎市）
・エルスピーナヴェインズ( 株 ) の

WEBサーバ運営支援

・設備遠隔監視業務ノウハウ

・ＩＴ、IoT技術

販売支援

評価支援

システム管理支援

事業統括 販売 システム設計・開発

事業名：公共路線バスのオープンデータを活用したIOT多言語観光情報ワンストップサービスの事業化

①補助金
②低利融資（政策公庫）
③信用保証

システム開発 管理 保守

地域 群馬県高崎市 認定日 平成３０年２月９日 ３－２９－２９３

事業分類 サービス（その他） テーマ分類 IT

連携体の構成事業推進体制

支援予定メニュー

高崎信用金庫
群馬町支店

金融支援

観光情報

多言語での
観光情報案内
路線バス案内

交通情報

多言語観光プラット
フォーム

観光協会
観光事業者

公共機関
交通事業者

訪日外国人旅行客

プラットフォーム利用
データの蓄積・活用

観光情報の閲覧
行き方検索

（株）関越交通

情報提供・販売支援
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