
○事業概要（新規性、市場性等）

・IoTを活用し旅を楽しみながら健康増進をはかる「スマートヘルスツーリズム」の開発、事業化を行う。
具体的には、ツアー実施事業者に対して「食と観光アクティビティのコンテンツ開発支援」を、観光客
に対して「個々に最適なツアー提案や健康レポート提供等のコンシェルジュ機能」を提供する。まず
は静岡エリアで実証モデルを構築し、その後全国へ横展開をはかる。

• （新規性）スマートヘルスツーリズムは、食・観光アクティビティ・健康への学びコンテンツを提供でき
るうえに、身体データの測定やレビュー・IoTデバイスによるデータ収集分析が可能であり、従来のヘ
ルスツーリズムに比べ明確な付加価値を提供する。

・（市場性）国の医療費拡大や高齢化を背景に健康を求める人が増加し「ヘルスツーリズム」ニーズ
が拡大。国内市場規模は3兆円を超える一方で、ヘルスツーリズム事例はまだ少なくコンテンツ創出
が求められている。

㈱竹屋旅館
（静岡県静岡市）
（役割）事業統括・ホテル（宿泊・飲

食）運営・ツアー開発・販路開拓

（経営資源）ホテル運営・人材育成

ノウハウ・レシピ開発ノウハウ

静岡県立大学
人間総合科学大学

㈱サンロフト
（静岡県焼津市）
（役割）コンシェルジュシステム構

築（データマイニング・最適ツ

アー提案）

（経営資源）システムエンジニア・

プログラマー・ウェブ解析士等

技術支援

事業統括等

事業名：IOTコンシェルジュシステムを活用した「スマートヘルスツーリズム」の事業化

①補助金

システム開発等

地域 静岡県静岡市 認定日 令和元年６月７日 ３－０１－３０７

事業分類 サービス（飲食店・宿泊業） テーマ分類 健康・福祉

連携体の構成事業推進体制

支援予定メニュー

日本ヘルスツーリズム
振興機構

みずほ銀行
静岡銀行

評価支援

金融支援

旅行代理店（JTB等）
DMO

交通インフラ系企業

販売支援

※本事例集は申請者作成の認定事業計画の概要です。

㈱Otono
（静岡県静岡市）

（役割）観光アクティビティのコンテ

ンツ開発支援

（経営資源）音声コンテンツ開発ノ

ウハウ、クリエイターネットワーク

観光アクティビティ開発支援

（一社）日本医食促進協会
（静岡県静岡市）
（役割）メディシェフ人材育成・健康

食メニュー開発支援・健康レポー

トの専門家アドバイス提供

（経営資源）メディシェフネットワー

ク・専門家ネットワーク

メディシェフメニュー開発支援

スマートヘルスツーリズムのサービス一例

静岡県・静岡市
静岡商工会議所

行政支援


